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Deklaracja Dostepnosci serwisu Biuletyn Informacji Publicznej KWP w todzi

Komenda Wojewddzka Policji w todzi zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do
strony internetowej Komendy Wojewddzkiej Policji w todzi.

Data publikacji strony internetowej: 19.01.2016 r.
Data ostatniej duzej aktualizacji: 19.01.2016 .

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczen
wymienionych ponizej. Na stronie internetowej znajduja sie filmy, do ktérych nie dodano napiséw dla
0s0b Gtuchych. Napisy bedg dodawane w miare mozliwosci, sukcesywnie do filméw. Wytgczenia dotycza
filmow, ktdére zostaty opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.

Oswiadczenie sporzadzono 21.09.2020 r. Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny
przeprowadzonej przez podmiot publiczny. Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych
skrétéw klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osoba do kontaktu jest
miodszy inspektor Matgorzata Ratajczyk, koordynator do spraw zapewnienia dostepnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami, adres poczty elektronicznej prawaczlowieka@ld.policja.gov.pl.
Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 47 841 27 75. Tq samga drogg mozna sktadac
wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia informacji za pomoca
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej
zgdanie, wskazanie, o ktérg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu.
Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu
dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot
publiczny powinien zrealizowa¢ zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystapienia
z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje
o tym wnoszgcego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze
by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zgdaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie
jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W
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przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zagdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do_Rzecznika
Praw Obywatelskich.

Dostepnosc architektoniczna

Gtéwna siedziba Komendy Wojewddzkiej Policji w Lodzi, w ktérej interesanci mogg zatatwi¢ sprawe,
znajduje sie przy ul. Lutomierskiej 108/112. Siedziba oznaczona jest nazwa ulicy oraz numerem
umieszczonym na $cianie budynku od ul. Lutomierskiej. Posiada tez tablice informacyjna znajdujaca sie
nad gtéwnym wejsciem.

W holu po lewej stronie od gtéwnego wejscia znajduje sie obstuga interesantéw. Personel nie posiada
przeszkolenia w zakresie jezyka migowego. Po prawej stronie od wejscia znajduje sie pokdj, w ktérym
mogg by¢ przyjmowani interesanci. Na wprost wejscia gtdwnego, na scianie znajduja sie dwa telefony
umozliwiajgce skontaktowanie sie z osobg na terenie budynku. W przypadku braku znajomosci numeru
telefonu do zainteresowanej osoby, obstuga interesantéw ustala wtasciwy numer i powiadamia
telefonicznie osobe o oczekujgcym interesancie. Interesanci nie poruszajg sie samodzielnie po obiekcie.
Osoby odbierane sg z punktu obstugi interesantéw i poruszaja sie po terenie KWP w todzi w obecnosci
funkcjonariusza Policji lub pracownika policji (osoby wprowadzajacej). Przejscie z punku obstugi
interesantéw do dalszej czeSci obiektu zabezpieczone jest drzwiami, z czytnikiem dostepu, przez ktére
moze przejechaé osoba poruszajgca sie na wdzku.

W budynku znajduje sie winda wewnetrzna prowadzgca na wszystkie kondygnacje. Korytarze o
szerokosci powyzej 150 cm. Toalety znajdujg sie na kazdej kondygnacji, nie sg przystosowane do 0séb z
niepetnosprawnoscig. Nie ma wyznaczonych miejsc parkingowych dla 0séb z niepetnosprawnoscia. Do
budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujagcym i psem przewodnikiem. W
budynku nie ma petli indukcyjnych. W okolicy budynku nie ma urzadzeh dZzwiekowych
naprowadzajgcych osoby niewidome i stabowidzace.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a.

Zgtoszenie potrzeby skorzystania z pomocy ttumacza jezyka migowego znajduje sie na stronie
internetowej KWP w todzi: Zgtoszenie potrzeby skorzystania z pomocy ttumacza jezyka migowego (P]M,
SJM, SKOGN), na ktérej zawarte sg informacje dotyczgce sposobdéw kontaktu z KWP w todzi dla os6b
gtuchoniemych i stabostyszacych.

W zgtoszeniu nalezy wpisa¢ nastepujgce dane: imie i nazwisko; adres (ulica, kod pocztowy,
miejscowosc); sposob kontaktowania sie z 0sobg uprawniong (adres poczty elektronicznej, numer faksu,
numer telefonu); rodzaj sprawy, z jaka zgtasza sie osoba uprawniona, lub nazwe wydziatu do ktérego
zgtasza sprawe (lub ktéry prowadzi sprawe juz rozpoczetq); termin spotkania (zgtoszenie nalezy
przesta¢ co najmniej na 3 dni robocze przed spotkaniem); poda¢ metode komunikacji (polski jezyk
migowy, system jezykowo-migowy, sposéb komunikowania sie 0séb gtuchoniewidomych). Istnieje
réwniez mozliwos¢ umoéwienia spotkania w domu osoby z niepetnosprawnoscig, ktéra nie jest w stanie
samodzielnie dotrze¢ do urzedu. Wymaga to wczesniejszych uzgodnien z koordynatorem ds.
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zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdinymi potrzebami.
Osoby niestyszgce moga skontaktowac sie z Komenda Wojewddzka Policji w todzi za posrednictwem:

telefonu (za posrednictwem osoby przybranej) - 11

faksu - 47 841 17 33 - Wojewddzkie Stanowisko Kierowania Komendy Wojewddzkiej Policji w
todzi

poczty elektronicznej - dyzurny@ld.policja.gov.pl - Wojewddzkie Stanowisko Kierowania
Komendy Wojewddzkiej Policji w todzi

w sytuacjach nagtych wysytajgc SMS/MMS na numer 723 694 577 - WSK KWP w todzi
Wojewddzkie Stanowisko Kierowania Komendy Wojewddzkiej Policji w Lodzi wyposazone jest réwniez w
urzgdzenie elektroniczne tj. wideotelefon, ktérego numer dostepny jest na stronie Policja e-ustugi.

Umozliwia on kontakt wideo przy udziale ttumacza jezyka migowego (PJM). Ustuga ta Swiadczona jest w
dni robocze od godz. 8.00 do 20.00.

Petnomocnik Komendanta Wojewddzkiego Policji w todzi do spraw Ochrony Praw Cztowieka
mtodszy inspektor Matgorzata Ratajczyk

tel.: 47 841 27 75

Plan dziatania na rzecz poprawy dostepnosci dla oséb ze szczegdélnymi potrzebami -
Zatacznik nr 1 do Decyzji Komendanta Wojewddzkiego Policji w todzi
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